luzerner kantonsspital

Ein Unternehmen der LUKS Gruppe LUZERN SURSEE WOLHUSEN

'Anleitung Momentum App Notruf ZCH

Notruf ZCH App aus dem Store installieren.

Google Play

Einrichten Verfligbarkeit bei Dienstantritt der zugeteilten Gruppe (Posten)

Gehe auf Profilbild Wahle Verfiigbarkeit Wéhle Gruppe

08:49 il 56 € il 56 €
@ Einsatze Y Einstellungen Schliessen
L
Abbrechen
Christoph Troxler >
Gruppe >
Verfiigbarkeit ->
Bereich
) ereiche _)
Alarmierung ()
Standort ®
i) Alarmwiederholung
Tage
() Benachrichtigungen >
Zeitfenster
00:00 > 00:00
() Standortbestimmun >
g Ganztagig O
[2) Geschaftsbedingungen >
A (5
Einsatze App-Version: 3.86.0 (5176)

Luzerner Kantonsspital | 6000 Luzern 16
Telefon 041 205 11 11 | luks.ch

| Rechtstrager fur den Betrieb des Luzerner Kantonsspitals ist die LUKS Spitalbetriebe AG
ntern


https://apps.apple.com/ch/app/notruf-zch/id1621993152?l=de
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.dosgroup.momentum_luzern_pr&hl=de_CH&pli=1

Intern

Deaktiviere Standort und
driicke Speichern

Markiere deine Gruppe (Z.B.
Sani 55)

08:49 [c} 27 §

Gruppen auswihlen Abbrechen Andern Abbrechen
Sani 60 Bereich
ereiche >

Sani 25

Standort @
Sani 70
Sani 55
Salil ou Tage
sanies 2000000
Sani 100 Zeitfenster
i 00:00 =2 00:00

Ganztagig ()
Sani 110

Mo  Ganztégig
Sani 85 | Di Ganztdgia

Mi
Sani120 Do

Fr

Sa

So

Alarmprozess in der App

Ansicht Alarm
Driicke "ICH BIN VERFUGBAR"

Ansicht Sperrbildschirm bei
Alarmeingang (Pushmeldung
erscheint und kritischer Alarmton
ertont)

Swisscom il 56 € 08:50 il 56

< Einsitze Details zum Einsatz

Donnerstag, 18. September

& sani 65, Alarmiert

P3 Test-Einsatz

b °S( Niklausen
Ry, O LU (See)

S
B |
B 9
E ORT
St. Niklausenstrasse, St. Niklausen LU o
Landebriicke St.Niklausen SGV
KOORDINATEN
. LV03: 668 616, 208 049
Notruf ZCH WGS-84: 47,0199400, 8,3411579
N
- 2 Sani 55
ANKUNFTSZEIT RE NGSMITTEL
15 min
ICH BIN VERFUGBAR

A [ % coe

Klicke auf die Pushmeldung. Nach
der Freigabe des Sperrbildschirms
wird der Einsatz angezeigt.

Klick auf ¢ offnet sich die
Navigation zum Einsatzort.

16.02.2026

Ansicht Status angenommen.
Driicke "ICH BEGEBE MICH ZUM
EINSATZORT". Innerhalb 50m
zum EO wird dieser Status
automatisch gesetzt.

08:50

{ Einsitze Details zum Einsatz

% Sani 55, Angenommen

P3 Test-Einsatz

e \
% Os‘ Nidausen |
3 9, V. LU (See)

1 al

EINSATZORT

St. Niklausenstrasse, xy, Landebriicke o
St.Niklausen SGV, St. Niklausen LU =
Landebriicke St.Niklausen SGV

KOORDINATEN

LV03: 668 616, 208 049
WGS-84: 47,0199400, 8,3411579

PATIENTENNAM

Trc Teste

BESCHREIBUNG DES EREIGNISSES

TEST

ICH BEGEBE MICH ZUM EINSATZORT

A L % eoe

Einsitze

Klick auf Teilnehmer: Es
erscheinen alle am Einsatz
beteiligten Einsatzkraft mit den
hinterlegten Telefonnummern
(Z.B. Dein Teampartner)

2/6



Intern

Status angekommen
Wird automatisch gesetzt

08:50 uil 56 €

£ Einsdtze Details zum Einsatz

§ Sani 55, Angekommen

Einsatz abgeschlossen
Klicke auf "ICH BEENDE DEN
EINSATZ"

08:50 uill 56 €

< Einsdtze Details zum Einsatz

A& Sani 55, Angekommen

( £ Aktiv ) 08:% Aktiv )
P3 Test-Einsatz P3 Test-Einsatz
| ‘
| \ |
°St. Niklausen | °Sl. Niklausen |
P LU (See)\ { P LU (See)| \
2 \ 3 g \
7 - 7 -
Teilnehmer Teilnehmer
- T, 7 m - Il FT=N, 7=
EINSATZORT EINSATZORT
St. Niklausenstrasse, xy, Landebriicke Q St. Niklausenstrasse, xy, Landebriicke 0
St.Niklausen SGV, St. Niklausen LU . St.Niklausen SGV, St. Niklausen LU .

Landebriicke St.Niklausen SGV

KOORDINATEN

LVO03: 668 616, 208 049
WGS-84: 47,0199400, 8,3411579

PATIENTENNAME

Trc Teste

BESCHREIBUNG DES EREIGNISSES

TEST

Al ADMIEDTE ADIINDEA

ICH BEENDE DEN EINSATZ
A L

Einsitze Anru Mehr

Landebriicke St.Niklausen SGV

KOORDINATEN

LV03: 668 616, 208 049
WGS-84: 47,0199400, 8,3411579

PATIENTENNAME

Trc Teste

BESCHREIBUNG DES EREIGNISSES

TEST

Al ADMIEDTE ADIINDEA

ICH BEENDE DEN EINSATZ
A A

Einsitze Anru Mehr

Status frei

Einsatze

A L 9 eoe

Einsétze Mehr

16.02.2026

Status beendet
Einsatz wird abgeschlossen.

08:51 il 56 €

< Einsdtze Details zum Einsatz

P3 Test-Einsatz

°St, Niklausen
LU (See)\

EINSATZORT
St. Niklausenstrasse, xy, Landebriicke o
St.Niklausen SGV, St. Niklausen LU .
Landebriicke St.Niklausen SGV

KOORDINATEN

LV03: 668 616, 208 049
WGS-84: 47,0199400, 8,3411579

PATIENTENNAME

Trc Teste

BESCHREIBUNG DES EREIGNISSES
TEST

ALARMIERTE GRUPPEN
Sani 55

ANKUNFTSZEIT RETTUNGSMITTEL
15 min

A L 9 soe

Einsitze Anr Mehr




Gerateeinstellung fiir die Lokalisierung (Tracking/Ortung)

Dies Einstellung ist von grosser Wichtigkeit fur die SNZ 144 ZCH, weil damit die Ortung und das
Tracking der Einsatzmittel nach der Alarmierung und wahrend des Einsatzes durchgehend
gewabhrleistet ist.

iOS

Grundeinstellung in der App Standorteinstellung
07:55 7 a1l 56 @) 07:56 w56 @
< Notruf ZCH

< Zuriick Standortbestimmung

Zugriff auf Standort erlauben

E =

Nachstes Mal oder beim Teilen fragen

Nach |lhrem Standort alarmieren

Beim Verwenden der App

Zuletzt ermittelter Standort Immer V4
16.02.2026 App-Erklarung: ,,Trns app requires your position
06:32:38 to choose the nearest first responder!

Genauer Standort D

Erlaubt Apps, deinen genauen Standort zu
4 Standort aktualisieren verwenden. Wenn diese Einstellung deaktiviert
ist, kdnnen Apps nur deinen ungefahren
Standort bestimmen.

Das erzwungene Schliessen der App verhindert die
Alarmierung gemass lhrem Standort, bis die App wieder

geoffnet wird
Zugriff auf Standort erlauben

OPTIMIERUNGEN

Aktualisierung der App im Hintergrund
K t | Ein -
Energiesparmodus
" ‘1 V

ORTUNGSDIENSTRE

Ortungsdienste

16.02.2026 4/6
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Android

Grundeinstellung in der App

07:55 9 2 56 BB

< Zuriick Standortbestimmung

Nach |lhrem Standort alarmier

Zuletzt ermittelter Standort

16.02.2026
06:32:38

4 Standort aktualisieren

schliessen der App verhindert die
ss |lhrem Standort, bis die A

Alarmierung ger
geoffnet wird

wieder

ORTUNGSDIENSTRE

Ortungsdienste

Ein

Zugriff auf Standort erlauben

OPTIMIERUNGEN

Aktualisierung der App im Hintergrund

Energiesparmodus

Aus

16.02.2026

Standortberechtigung

App-Berechtigungen in Android kontrollieren den
Zugriff von Anwendungen:

Einstellungen > Apps > Notruf ZCH >

Berechtigung: Standort auf Immer zulassen
stellen.

08:39 AOBE - oxo“. gD

< Berechtigung: Standort

@ Notruf ZCH

Dieser App Zugriff auf Standort erlauben?

Immer zulassen

Zugriff nur wahrend der
Nutzung der App zulassen

Jedes Mal fragen
Nicht zulassen

Genauen Standort

Alle Apps mit dieser Berechtigung
anzeigen
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Anzeige in der App, wenn Einstellung nicht korrekt sind.

16:04 e 16:07 w Tm

Standortbestimmung  Schiessen
(@ Fehlorhatte Standorteinstellungen!

Bitle dncern Sie hee Standoried raiellungen,

damit die AlarTienang gemass ihrem Standort
korrekl funktioniert

Nach |hrem Standort alarmieren

Einstollungen Sndem

Zuletzt ermittelter Standort
[ infos [ News
<« Standort aktualigierer
[ xonsultieren Sie den Leitfaden
Ed AED Standorte
Ortungsdenste

Zugriff suf Standort erlauben

# Ao = O -
Die App erkennt Probleme mit Im Menu “Standortbestimmung”
der Konfiguration und meldet ist das Konfigurationsproblem
dies mit einem roten Banner, rot markiert.

Nice to know:

Die Lokalisierung des Gerates erfolgt erst, wenn der Nutzer nach der Alarmierung den Button "Ich
bin verfigbar" betétigt.

16.02.2026
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